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1.06 Ombudsman Metropoolregio Amsterdam
Maatschappelijke risico's:
Primair is het gemeentelijk handelen er op gericht om klachten te voorkomen. Waar wordt gewerkt, worden fouten gemaakt,
waardoor heteen illusie is om te veronderstellen dat er geen klachten worden ingediend. Het imago van de gemeente is er in
dergelijke situaties bij gebaat om te zorgen voor een adequate eerstelijns klachtafhandeling. Het is van meerwaarde dat De
Ombudsman als tweedelijns voorziening beschikbaar is om onafhankelijke oordelen over de kwaliteit van de gemeentelijke
klachtafhandeling. De visie van Diemen op klachtafhandeling, bij voorkeur informeel, is in lijn met de visie van de Ombudsman.
Financiële gegevens:
Bron financiële gegevens:
Bijdrage 2021: € 
Bijdrage 2022: € 
Datum Eigen vermogen Vreemd vermogen Resultaat
1 januari € € 
31 december € € € 

1.07 Gemeentebelastingen Amstelland
1.07 Gemeentebelastingen Amstelland
Vestigingsplaats: Amstelveen
Soort verbonden partij: Publiekrechtelijk
Bestuurlijk belang: Geen
Mate van sturing: Reguliere sturing
Het openbaar belang wat behartigd wordt:
Door de krachten van een aantal gemeenten te bundelen in het samenwerkingsverband ontstaat een belastingorganisatie
met meer kennis, kunde en personeelsformatie om het hoofd te bieden aan de ingewikkelde belastingwetten en -regels. Het
uitgangspunt bij de samenwerking is dat elke gemeenteraad zelf het eigen belastingbeleid en de plaatselijke belastingtarieven
blijft bepalen. Het samenwerkingsverband verzorgt de uitvoering hiervan.
Relatie met het programma: Leefomgeving en milieu & Algemene dekkingsmiddelen
Ontwikkelingen 2022:
In de begroting van Amstelland zijn de gevolgen van de gewijzigde wet Waardering Onroerende Zaken opgenomen. Zo
moeten de aankomende jaren de taxaties van 118.000 woningen omgezet worden van kubieke meters naar vierkante meters.
Door de coronacrisis is een achterstand in deze herwaardering gekomen. In 2022 moet nog 40% van de woningen omgezet
worden. Voor 2022 is de verwachting dat de omzetting naar gebruiksoppervlakte zal leiden tot meer werkzaamheden voor
bezwaar- en beroepschriften. Na 2022 zal dit beeld nog twee à drie jaar te zien zijn. Bovendien heeft de Hoge Raad uitspraken
gedaan over de transparantie van WOZ-taxaties, met als consequentie extra werkzaamheden voor de gemeenten.
Qua invordering wil Gemeentebelastingen Amstelland de dwanginvordering voor een groot deel in eigen beheer nemen.
Slechts voor een beperkt aantal gevallen is een deurwaarder nodig. Mocht dit nodig zijn dan wordt deze alsnog ingehuurd.
Verwachting is dat Gemeentebelasting zo efficiënter en effectiever kan invorderen.
Maatschappelijke risico's:
Wanneer belastingaanslagen onjuist of onterecht zijn opgelegd, dan heeft dit een afbreukrisico op het imago van de gemeente.
Financiële gegevens:
Bron financiële gegevens: Raambegroting 2022
Bijdrage 2021: € 651.300
Bijdrage 2022: € 677.400
Datum Eigen vermogen Vreemd vermogen Resultaat
1 januari € n.v.t. € n.v.t. € 0
31 december € n.v.t. € n.v.t. € 0

1.08 Gemeenschappelijke regeling Openbare Gezondheidszorg Amstelland (GR OGZ)
1.08 Gemeenschappelijke regeling Openbare Gezondheidszorg Amstelland (GR OGZ)
Vestigingsplaats: Amstelveen
Soort verbonden partij: Publiekrechtelijk
Bestuurlijk belang: Wethouder J. Klaasse vertegenwoordigt Diemen in het

Algemeen Bestuur
Mate van sturing: Uitgebreide sturing
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